Journée Regionale Paramédicale SARADOL

Haospices Civils de Lyon

Regards Croisés

162 Soignants
138 Patients

26 janvier 2018 Agnes Perrin IRD CETD GHE



Notre buf

Comparer |'opinion des patients et des soignants
sur la PEC de la douleur

Methodologie

questionnaires « similaires » un pour les patients, un pour
es soignants.

Choix des items : registre du ressenti

Multicentrigues : CH Voiron, CH Valence, CLB a Lyon,
Clinigue mutualiste St Etienne, GHN et GHE des HCL

4°trimestre 2017




1. Estimez-vous que la/voire douleur est
bien prise en charge ¢
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2. Les outils d’évaluation dont vous disposez
/que I'on vous présente vous paraissent-ils
adaptes ¢
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3. L'évaluation chiffrée de la/votre douleur est-elle
suffisante pour que les patients expriment leur
ressenti/pour que vous exprimiez ce que vous
ressentez ¢ 162 Soignants
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4. La frequence de |I'évaluation de
la/voire douleur vous semble ¢
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5. Ecouter le patient parler de sa
douleur/parler de votre douleur est pour
VOUS ¢
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6. Les Tt antalgiques que vous proposez/qui
vous sont proposes vous semblent-ils
adaptes ¢
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/. Enregle générale, appliquez-vous/
respectez-vous la prescription ¢
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3 soignants disent ne pas respecter les
prescriptions
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11 Patients disent ne pas respecter la
prescription
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3. Proposez-vous/utilisez-vous des
technigues non médicamenteuses ¢
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Sl oul pourguol ¢
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S non pourgquol ¢
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Conclusion

» | o PEC de la douleur semble satisfaisante pour les soignants comme
pour les patients

» Attention  nos propres représentations !

®» Fnvie des soignants de s'investir dans les tfechniques non
medicamenteuses mais manque de formation

» || faut tenir compte des croyances et des attentes de tous les
acteurs

» ROle propre
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